                                                                                                   DRUK  Nr  1/V
Sprawozdanie z działalności

Ośrodka Pomocy Społecznej w GRYFINIE
za rok 2006

i przedstawienie potrzeb w zakresie pomocy społecznej na rok 2007


Ośrodek Pomocy Społecznej Gryfinie powstał na mocy uchwały
 Nr XIII/93/90 Rady Narodowej Miasta i Gminy Gryfino z dnia 26 kwietnia 1990 r.  
w sprawie powołania Miejsko –Gminnego Ośrodka  Pomocy  Społecznej. 

W początkowym okresie swojego  działania realizował jedynie zadania pomocy społecznej, które od 2004 r. wynikają z: 

-  ustawy  z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz.U. nr 64, poz. 593 z późn. zm. ).
Od 1 stycznia 2006 r. pomoc udzielana jest również  na podstawie  ustawy z dnia 29 stycznia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego „pomoc państwa w zakresie dożywiania” (Dz.U. z 2006 nr 25, poz. 186).
Od 2000 roku Ośrodek  załatwia sprawy  spoza zakresu pomocy społecznej tj. kwestie dodatków mieszkaniowych.

Dodatki mieszkaniowe realizowane są w oparciu o przepisy ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz.U. nr 71, poz. 734 ze zm).

Przełomem w działalności był maj 20004, kiedy to weszła w życie  nowa ustawa o pomocy społecznej, a ponadto Ośrodek przystąpił do realizacji przepisów ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych (tekst jednolity: Dz.U. z 2006 r. nr 139,poz. 992).
Od 1 stycznia 2005 r. w strukturze Ośrodka pracuje także Pełnomocnik do Spraw Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, a więc zakres działania  Ośrodka rozszerzył się  
o przepisy:

- ustawy z dnia 26 października 1982 o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu  alkoholizmowi (Dz.U. z 2002r. Nr 147, poz. 1231 ze zm.)
- ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz.U. nr 180, poz.   1493)

- ustawa z dnia 29 lipca 2005 r.o przeciwdziałaniu narkomanii(Dz.U. nr 179 poz 1485 ze zm.)

Natomiast od 1 września 2005 r. do zadań Ośrodka należą także działania wynikające 
 z ustawy z dnia 22 kwietnia 2005 r. o postępowaniu wobec dłużników alimentacyjnych 
(Dz.U. nr 86, poz. 732 ze zm.).

Ponadto od kwietnia 2006 r. Ośrodek wydaje na podstawie upoważnienia Rady Miejskiej
 w Gryfinie decyzje w sprawie  potwierdzenia prawa do świadczeń opieki zdrowotnej na podstawie art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz.U. nr 210, poz 2135 ze zm.).
 Pomoc Społeczna

Ośrodek  Pomocy  Społecznej  jest jednostką organizacyjną realizującą zadania zlecone 
z zakresu administracji rządowej, wykonuje także zadania własne gminy w zakresie pomocy społecznej.
Pomoc społeczna jest instytucją polityki społecznej państwa, mającą na celu umożliwienie osobom i rodzinom przezwyciężenie trudnych   sytuacji życiowych, których nie są oni 
w stanie pokonać wykorzystując własne zasoby,  uprawnienia i możliwości.

Pomoc społeczna wspiera osoby i rodziny w wysiłkach zmierzających do zaspokojenia niezbędnych potrzeb i umożliwienia im życia w warunkach odpowiadających godności człowieka.
Rodzaj, forma i rozmiar świadczeń powinny być odpowiednie do okoliczności uzasadniających udzielenie pomocy.

Według stanu na dzień 31 grudnia 2006 r. na terenie gminy Gryfino było zameldowanych ogółem 31.541 osób (z tego 21.584 w mieście i 9.867 na wsi).
Pomocą społeczną (na podstawie decyzji) objętych zostało  2.738 osób z 992 środowisk (pod pojęciem  środowiska należy rozumieć  osoby samotne lub rodziny).
Głównym  powodem przyznawania pomocy   było ubóstwo -  stwierdzone w 707 rodzinach (2046 osób). 
W 2006 r, tak jak i w poprzednich latach, główną przyczyną ubóstwa było  bezrobocie 
i niepełnosprawność.
	Powody przyznawania pomocy 
	2004
	2005
	2006

	
	Liczba rodzin
	Liczba osób w rodzinie
	Liczba rodzin
	Liczba osób w rodzinie
	Liczba

rodzin
	Liczba osób w rodzinie

	Bezrobocie
	830
	2.725
	671

	2.348
	591
	1.933

	Niepełnosprawność
	566
	1.504
	594

	1.533
	527
	1.394


Szczegółowe informacje dotyczące powodów przyznawania pomocy w 2006 r. zawiera załącznik nr 1.
Świadczenia pomocy społecznej
Przyznanie  świadczeń z pomocy społecznej następuje w formie  decyzji administracyjnej, która  zgodnie z przepisami  może być wydana po przeprowadzeniu wywiadu środowiskowego  w miejscu zamieszkania wnioskodawcy.
W 2006 r. Ośrodek wydał  4.535  decyzji administracyjnych i 40 postanowień dotyczących  pomocy społecznej. Z tej liczby:

-    206  to decyzje zmieniające podstawę prawną  finansowania posiłków dla   dzieci 
i młodzieży w związku z uruchomieniem środków z dotacji celowej z budżetu państwa na realizację programu wieloletniego – „pomoc państwa w zakresie dożywiania”.
Pracownicy socjalni przeprowadzili łącznie 2.686  wywiadów środowiskowych, z tego:

- 2.228   -  wywiadów w sprawie pomocy społecznej,

-    146   -  wywiadów alimentacyjnych,
-     84    -  wywiady do zaliczki alimentacyjnej,
-     32    -  wywiady do dodatków mieszkaniowych,

-    196   -  wywiadów do innych celów.

Zasiłek stały przyznawany i wypłacany  jako zadanie zlecone ze środków budżetu państwa  - przysługuje osobie całkowicie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub niepełnosprawności, pod warunkiem  spełniania kryterium dochodowego.  Maksymalny zasiłek przysługujący osobie samotnie gospodarującej wynosi 444 zł, dla osoby w rodzinie 351 zł. Natomiast kwota najniższego zasiłku stałego wynosi 30 zł.
W 2006 r. Ośrodek wypłacił powyższe  świadczenie dla 262 osób na łączną kwotę 860.479 zł (załącznik nr 2).
Za 171 osób otrzymujących zasiłki stałe Ośrodek opłacił  składkę  na ubezpieczenie zdrowotne na kwotę 59.461 zł (1.890 świadczeń).
Zasiłek okresowy jest zadaniem własnym Gminy, dotowanym w części określonej przez art. 147 ustawy przez budżet państwa. W 2006 roku dotacja celowa wynosiła 25% różnicy pomiędzy kryterium dochodowym rodziny , a dochodem tej rodziny oraz 35%  różnicy 
w przypadku osób samotnie gospodarujących.
Zasiłek okresowy jest świadczeniem obligatoryjnym. Przysługuje w szczególności  z powodu długotrwałej choroby, niepełnosprawności, bezrobocia możliwości utrzymania lub nabycia uprawnień do świadczeń z innego  systemu zabezpieczenia społecznego. Jego wysokość nie może być niższa niż 20 zł.
W 2006 r. pomoc w formie zasiłku okresowego otrzymało 627 osób na łączną kwotę
227.834 zł.  Z tego:

- 193.755 zł z dotacji celowej z budżetu państwa,
-   34.079 zł ze środków własnych gminy (załącznik nr 3).
Zasiłek celowy jest świadczeniem uznaniowym – może być przyznany  w celu zaspokojenia  niezbędnych potrzeb bytowych. Przykładowo zasiłek celowy może być przyznany na pokrycie części lub całości kosztu  zakupu żywności, leków i leczenia, opału, może być przyznany  także osobom i rodzinie, które poniosły straty w wyniku zdarzenia losowego i t d.
W 2006 r.  pomoc w formie zasiłku celowego otrzymało:

-  5 rodzin na kwotę 8.155 zł  na pokrycie strat związanych  ze zdarzeniem      losowym,
-  792 rodziny (2.171 osoby)  na kwotę 888.634 zł – na zaspokojenie innych  niezbędnych potrzeb życiowych. W  tej liczbie mieszczą się specjalne zasiłki celowe przyznane dla 186 rodzin na kwotę 81.189 zł (załącznik  nr 3)
Specjalne zasiłki celowe przyznawane są  w szczególnie uzasadnionych przypadkach dla osób i rodzin, których dochód przekracza kryterium  dochodowe. 
Domy pomocy  społecznej – zgodnie z art. 54 ustawy osobie wymagającej całodobowej opieki z powodu, wieku, choroby lub niepełnosprawności, niemogącej  samodzielnie funkcjonować w codziennym życiu, której nie można zapewnić niezbędnej pomocy w formie usług opiekuńczych, przysługuje prawo do umieszczenia w domu pomocy społecznej.
Za osoby umieszczone w domu pomocy społecznej po 1 stycznia 2004 gmina ponosi opłatę 
w wysokości różnicy między średnim kosztem utrzymania w domu pomocy społecznej, 
a opłatą wnoszoną przez tę osobę.

W 2006 roku Ośrodek  dokonał powyższych opłat za 10 osób.

Tylko za jedną z tych osób,  zwrotu część opłaty (zgodnie z przepisami) dokonała  rodzina.
Poniższa tabela przedstawia porównanie skali problemu w 2004 ,2005 i 2006 roku
	Rok
	ilość osób
	Ilość świadczeń
	koszt świadczeń w złotych

	2004
	 0
	  0
	0

	2005
	 5
	34
	  28.542

	2006
	10
	99
	104.844


Usługi opiekuńcze lub specjalistyczne usługi opiekuńcze- przysługują osobom samotnym, które z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagają, pomocy innych osób, a są jej pozbawione. Usługi te mogą być przyznane  również osobom w rodzinach.
Ośrodek udziela pomocy w formie usług opiekuńczych, które  należą do zadań własnych gminy i są finansowane ze środków własnych.
Poniższa tabela przedstawia ilość osób, ilość świadczeń oraz  koszt usług opiekuńczych 
w latach 2004 – 2006.
	rok
	ilość osób
	ilość świadczeń
	Koszt świadczeń w złotych

	2004
	12
	5.050
	65.650

	2005
	13
	4.085
	50.796

	2006
	17
	4.794
	65.680


Ośrodek udziela także pomocy w formie specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób 
z zaburzeniami psychiatrycznymi, finansowanymi ze środków budżetu państwa.

Poniższa tabela przedstawia ilość osób, ilość świadczeń oraz koszt usług  dla osób
 z zaburzeniami psychiatrycznymi w okresie 2004, 2005 i 2006.
	rok
	ilość osób
	ilość  świadczeń
	Koszt świadczeń w złotych

	2004
	7
	2.789
	36.257

	2005
	10
	3.095
	40.235

	2006
	13
	4.517
	58.721


Realizacja  przepisów ustawy z dnia 29 grudnia 2005 o ustanowieniu programu wieloletniego„Pomoc państwa  w zakresie dożywiania”.
Celem  „programu”  jest:

1. wsparcie gmin w wypełnianiu zadań własnych o charakterze obowiązkowym 
   w zakresie dożywiania dzieci oraz zapewnienia posiłku osobom jego pozbawionym…
2. długofalowe działanie w zakresie poprawy stanu zdrowia dzieci i młodzieży poprzez ograniczanie zjawiska niedożywienia,
3. upowszechnianie zdrowego stylu życia,

4. poprawa poziomu życia osób i rodzin o niskich dochodach,

5. rozwój w gminach  bazy żywieniowej, ze szczególnym uwzględnieniem potrzeb dzieci i młodzieży.
Na  realizację „Programu”  gmina może otrzymać dotację, pod warunkiem udziału środków własnych w wysokości nie mniejszej niż 40% przewidywanych kosztów .

W 2006 roku Gmina Gryfino zadeklarowała udział własnych środków do realizacji programu w wys. 350.000 zł ( ze środków na pomoc społeczną otrzymała dotację celową na realizację „Programu” w wys. 525.000 zł). Z tego:

- 300.000 zł na  pokrycie kosztów dożywiania,

- 200.000 zł na doposażenie istniejących punktów przygotowania lub wydawania posiłków,

-   25.000 zł na dowóz posiłków.

Na podstawie „aneksu” do Porozumienia w sprawie dotacji celowej  środki własne przeznaczone na  realizację „Programu” zmniejszone zostały do  kwoty 263.316 zł.
Rzeczywiste koszty „Programu”  podziale na środki własne i dotację oraz ich przeznaczenie.
	Przeznaczenie środków
	Środki własne
	Dotacja
	Razem

	Kwota  zasiłków celowych
	205.976
	208.424
	414.400

	Koszt posiłków  

	 57.340
	 91.576
	148.916

	Koszt dowozu posiłków
	0
	    8.200
	    8.200

	Koszt doposażenia istniejących stołówek i punktów wydawania posiłków
	0
	216.800
	216.800

	Razem

	263.316
	525.000
	788.316


Szczegółowe dane dotyczące realizacji „Programu” zawierają załącznik 4 i załącznik 5.
Bezdomność
Gmina i miasto Gryfino jest miejscem mało atrakcyjnym dla osób bezdomnych, które skupiają się przede wszystkim w dużych miastach. Bezdomni przebywający na naszym terenie, to  najczęściej nasi mieszkańcy, którzy z różnych przyczyn stracili prawo do lokali mieszkalnych -  najczęściej z powodu alkoholizmu.
W 2004r. Ośrodek  doraźnie rozwiązał  problemy związane z bezdomnością w naszej Gminie zawierając umowę ze Stowarzyszeniem Ludzi Bezdomnych, Samotnych Matek z Dziećmi w Stargardzie Szczecińskim. 
Pracownicy socjalni mają wypracowane metody pomagania ludziom bezdomnym, przede wszystkim osoby te otrzymują propozycję umieszczenie w schronisku. Ponadto w nagłych sytuacjach (interwencyjnych)  bezdomni mogą być umieszczani w pokojach, którymi dysponuje OSiR w Gryfinie lub  w Domu Pomocy Społecznej  w Dębcach.
W 2006r. zostało objętych pomocą społeczną 42 osoby bezdomne, w tym :

- z terenu gminy Gryfino – 35 osób,

- z terenu poza gminy Gryfino – 7 osób.

Osoby te otrzymały:

- pomoc finansową  w formie  zasiłków stałych, okresowych, celowych m.in. na zakup: żywności, opału, obuwia, leków, odzieży  i wyrobienia dowodu osobistego .
- pomoc rzeczową w formie przekazania używanych pierzyn, poduszek i odzieży  z magazynu własnego Ośrodka.

- pomoc w formie schronienia otrzymało 19 osób :

 -  10 osób przebywało w Schronisku Stowarzyszenia Ludzi Bezdomnych … w  Stargardzie Szczecińskim,
-  6 osób w  różnych schroniskach na terenie Szczecina, 
-  1 osoba w OSiR w Gryfinie, 
-  2 osoby w DPS w Dębcach.
13 osób bezdomnych oczekuje na przydział mieszkania socjalnego z zasobów gminy. 
W 2006 roku  1 osoba  otrzymała takie mieszkanie.

Ośrodek  zwrócił również Gminie  Głogów  należność za sprawienie pogrzebu  bezdomnego, którego ostatnim miejscem zamieszkania była nasza Gmina.
Program pomocy dla gospodarstw rolnych w celu złagodzenia skutków suszy.
W 2006 r. Ośrodek udzielał pomocy na postawie art. 24 ust.2 ustawy z 12 marca 2004 r.
 o pomocy społecznej rodzinom rolniczym, których gospodarstwa rolne zostały dotknięte skutkami suszy. Zadanie to wynikało z:

 Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 29 sierpnia 2006 r. w sprawie szczegółowych warunków realizacji programu pomocy dla gospodarstw rolnych w celu złagodzenia skutków suszy. (Dz.U. nr155, poz. 1109).
Zgodnie z § 1 ust. 2 Rozporządzenia pomoc przysługiwała rodzinom rolniczym, jeżeli:

1)co najmniej jedna osoba w tej rodzinie jest rolnikiem, w rozumieniu przepisów 
o ubezpieczeniu społecznym rolników i podlega temu ubezpieczeniu z mocy ustawy,
2) w gospodarstwie rolnym, w rozumieniu przepisów o podatku rolnym, w którym szkody w uprawach rolnych spowodowane suszą, oszacowane przez komisje powołaną przez wojewodę na podstawie § 20 ust. 3 Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 30 stycznia 1996 r. w sprawie szczegółowych kierunków działania Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa oraz sposobów ich realizacji (Dz. U. Nr 16, poz. 82, ze zm.) wynoszą średnio powyżej 30 %. 
W sprawie pomocy  z powyższego tytułu wpłynęło łącznie  do tut. Ośrodka 131 wniosków  i w związku z tym wydanych zostało;
-  91 decyzji przyznających świadczenia na łączną kwotę 37.584 zł (ze środków   zapewnionych przez budżet państwa),
-     39 decyzji odmownych, z powodu:
             -   braku ubezpieczenia w KRUS (23 wnioski),
             -  straty w uprawach rolnych nie przekraczających 30 % (10 wniosków),

             -  brak oszacowania strat  (3 wnioski),

             -  wnioski  złożone po terminie – 3.
1 wniosek odesłany został do Szczecina jako gminy  właściwej do załatwienia sprawy.
Szczegółowe dane dotyczące realizacji programu pomocy dla gospodarstw dotkniętych skutkami suszy zawiera załącznik nr 6.
Prace społecznie użyteczne
W 2006 roku Gmina Gryfino  zorganizowała prace społecznie użyteczne.
Zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 25 października 2005 r. 
w sprawie trybu organizowania prac społecznie użytecznych (Dz.U. nr 210, poz. 1745) Ośrodek sporządzał listy osób bezrobotnych bez prawa do zasiłku, dla bezrobotnych korzystających ze świadczeń pomocy społecznej i przesyłał je do Powiatowego Urzędu Pracy w Gryfinie w celu dalszych działań. Na listach  tych umieszczonych zostało  289 osób, w tym 158 osób mieszkających na wsi. Z informacji zwrotnej, którą otrzymał Ośrodek 
z Powiatowego Urzędu Pracy wynikało, że :
-  88 osób (na wsi 45) podjęło wykonywanie prac,

-  11 osób (na wsi 6)  odmówiło wykonywania prac,

-  13 osób ( na wsi 10) nie podjęło pracy z powodu  przeciwwskazań lekarza,

-  14 osób ( na wsi 7) nie zgłosiło się na wezwanie, w sprawie propozycji   podjęcia pracy,
- 13 osób (na wsi 5) przerwały wykonywanie pracy, w tym 5 osób z powodu podjęcia  zatrudnienia,
-    1  osoba wyrejestrowała się z powodu podjęcia innej pracy.

Zgodnie z art.11 ust. 2  ustawy o pomocy społecznej, nieuzasadniona odmowa  wykonywania prac społecznie użytecznych może  stanowić podstawę do odmowy przyznania świadczenia, uchylenia decyzji 
o przyznaniu świadczenia lub wstrzymania świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej  pod warunkiem uwzględnienia  ( zgodnie z art.11 ust. 3) sytuacji osób będących na utrzymaniu  tej osoby. 
W  związku z powyższym  12 osobom, które nie  rozpoczęły lub przerwały wykonywanie prac społecznie użytecznych  ograniczona została pomoc. Ponadto w ramach pracy socjalnej pracownicy socjalni przeprowadzili z nimi rozmowy dotyczące odpowiedzialności za własne działania , odpowiedzialności za zapewnienie własnym dzieciom warunków niezbędnych do ich rozwoju.
Natomiast 21 osób nie wystąpiło z wnioskiem o dalszą pomoc, w okresie kiedy można było zastosować wobec nich sankcje wynikające z powyższego przepisu.
Dodatki mieszkaniowe 
Wypłata dodatków mieszkaniowych  od 1 stycznia  2004 jest zadaniem  własnym gminy.
W 2006 roku nastąpił dalszy spadek ilości  wniosków w sprawie dodatków mieszkaniowych, a w związku z tym zmniejszyły się koszty wykonania tego zadania. I tak:
-  przyjętych zostało 1.021 wniosków.
Natomiast Ośrodek wydał w sprawie dodatków mieszkaniowych 1070 decyzji, w tym:

- decyzje przyznające dodatek                                              - 992

- decyzje odmowne                                                               -   29

- decyzje wstrzymujące i uchylające wypłatę dodatku         -   46

- decyzje wznawiające wypłatę dodatku mieszkaniowego   -     3  

Na podstawie powyższych decyzji wypłaconych zostało łącznie 5.928 świadczeń na kwotę 841.005,12 zł.

Poniższa tabela obrazuje spadek zapotrzebowania na dodatki mieszkaniowe w okresie 2004 – 2006

	Rok
	Ilość złożonych wniosków
	Ilość

wydanych 

decyzji
	Ilość świadczeń

(dodatków)
	Wypłacona kwota dodatków mieszkaniowych

w złotych

	  2004
	 1.359
	 1.447
	 7.628
	1.121.955

	  2005
	 1.254
	 1.359
	 6.868
	  950.392

	2006
	1.021
	1.070
	5.928
	       841.005


Realizacja świadczeń rodzinnych

W maju 2004 roku  Ośrodek przystąpił do wykonywania zadań wynikających z ustawy 
 z 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych. 
W tym pierwszym etapie oprócz „organu właściwego” podmiotami realizującymi świadczenia rodzinne były także np:  ZUS, KRUS, pracodawcy zatrudniający na dzień 31 marca 2004 r. co najmniej  5 pracowników itd.

Od 1 września 2006 roku „organ właściwy” w imieniu, którego wydawane są decyzje
 w Ośrodku, jest jedyną instytucją na terenie Gminy uprawnioną do przyznawania 
i wypłacania świadczeń rodzinnych.

1 września 2006 r. był też datą pierwszej  weryfikacji  wysokości świadczeń, co w sytuacji Ośrodka wiązało się  z wydaniem  776 dodatkowych decyzji zmieniających wysokość zasiłku pielęgnacyjnego.
Ustawodawca, który założył weryfikację świadczeń rodzinnych w odstępach 3-letnich, nie zawarł w ustawie przepisu,  na podstawie, którego można by wydać decyzje zmieniające.
 W związku z powyższym pracownicy Sekcji Świadczeń Rodzinnych zmuszeni byli do uzyskania zgody świadczeniobiorców do zmiany decyzji  w trybie art.155 kpa lub w trybie art. 154 kpa.
Świadczeniami rodzinnymi są:
- zasiłki rodzinne oraz dodatki do zasiłku rodzinnego,

- świadczenia opiekuńcze: zasiłek pielęgnacyjny i świadczenie pielęgnacyjne,

- zapomoga wypłacana przez gminę ( wypłacana  ze środków własnych gminy, w przypadku podjęcia przez radę gminy stosownej uchwały, określającej szczegółowe zasady),
- jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia dziecka(  świadczenie wprowadzone od 9 lutego 2006 r.)
W 2006 roku wydanych zostało 3767 decyzji w sprawie świadczeń rodzinnych.
Świadczenia  oraz wydatki w 2006r.

	Rodzaj świadczenia
	Liczba świadczeń
	Kwota świadczń

	Zasiłek rodzinny
	34.471
	1.727.871

	Dodatki do zasiłków rodzinnych

W tym z tytułu:
	17.992


	1.986.834



	
	Urodzenia dziecka
	  174
	  174.000

	
	Opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego
	1.171


	  478.924



	
	Samotnego wychowywania dziecka i utraty prawa do zasiłku dla bezrobotnych na skutek upływu ustawowego okresu jego pobierania
	     87

	    34.640

	
	Samotnego wychowywania dziecka
	1.763
	  344.720

	
	Kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego
	4.002
	  277.090

	
	Rozpoczęcia roku szkolnego
	1.920
	  191.720

	
	Podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania
	3.393
	  160.910

	
	Wychowania dziecka w rodzinie wielodzietnej
	5.482
	   324.830

	Zasiłki pielęgnacyjne

	9.672
	1.425.078

	Świadczenia pielęgnacyjne
	   984
	   412.986

	Jednorazowe zapomogi z tytułu urodzenia dziecka
	   347
	   347.000

	R a z e m:
	63.466
	5.899.769


Ponadto za niektóre osoby otrzymujące świadczenia rodzinne Ośrodek  opłaca  składkę zdrowotną i składkę na ubezpieczenie emerytalne i rentowe (obowiązek opłacania tych składek wynika odpowiednio z  art. 6 ust. 2a ustawy  z dnia 13 października 1998 r. 
o systemie ubezpieczeń społecznych oraz z art.66 ust. 1 pkt. 26 i 28 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych).
W 2006 r. opłacona została :
-  składka  zdrowotna za 49 osób na łączną kwotę18.731 zł (511 świadczeń),

-  składka na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za 80 osób na łączną kwotę 117.980 zł 
(864 świadczeń).
Zaliczka alimentacyjna i postępowanie wobec dłużników alimentacyjnych
Zadania  z tego zakresu Ośrodek realizuje od 1 września 2005 roku.

W 2006 roku wydanych zostało 302 decyzje  w sprawie zaliczki alimentacyjnej, w tym:
- decyzji odmownych – 11.
Najwięcej rodzin korzystało z zaliczki w m-cu czerwcu 2006 r. tj. 211 rodzin, natomiast
 w m-cu grudniu 2006 r. zaliczkę otrzymywało 188 rodzin.

Łącznie w 2006 roku wypłacona została kwota 876.362 zł ( 3.947 świadczeń).
W 2006 r.  Ośrodek otrzymał informacje  od komorników sądowych  dotyczące 202 dłużników alimentacyjnych  w sprawie stanu egzekucji i przyczynach jej bezskuteczności.

W stosunku do tych osób podjęte zostały działania przewidziane przez przepisy tj.

-  zlecone zostało przeprowadzenie wywiadów środowiskowych ,
-  Ośrodek wystąpił do Powiatowego Urzędu Pracy o przedstawienie informacji  
o  możliwościach aktywizacji zawodowej ,
- 1 wniosek skierował do starosty o skierowanie dłużnika do prac organizowanych na zasadach robót publicznych określonych w przepisach o promocji zatrudnienia 
i instytucjach rynku pracy,

-  występował  z informacją do dłużników  o możliwościach zarejestrowania się 
w Powiatowym Urzędzie Pracy,
- występował  z informacją do podmiotu uprawnionego do złożenia wniosku o ściganie za przestępstwo określone w art. 209 § 1 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. – Kodeks karny (Dz.U. nr 88, poz. 553 z późn. zm.), występował z takimi wnioskami do prokuratora.
Od 2006r Ośrodek wydaje decyzje w sprawie potwierdzenia prawa do świadczeń opieki  zdrowotnej na podstawie art. 54  ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz.U. nr 210, poz. 2135) .
Zgodnie z art. 2 ust.1 pkt. 2 powyższej ustawy prawo do ubezpieczenia na podstawie powyższego przepisu mają osoby posiadające obywatelstwo polskie, posiadające miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, które spełniają kryteria dochodowe 
o których mowa w art. 8  ustawy  o pomocy społecznej ,  co do których nie stwierdzono  okoliczności o której mowa w art. 12 tej ustawy.
W 2006 roku Ośrodek wydał 3 decyzje potwierdzające uprawnienia do świadczeń zdrowotnych.

Od  2002 roku Ośrodek nie otrzymuje środków finansowych  z Państwowego Funduszu Kombatantów.
Wzorem poprzednich lat, w 2007 roku  do tut. Ośrodka wpłynęło  pismo z Urzędu do Spraw Kombatantów i Osób Represjonowanych – Departamentu Stowarzyszeń i  Spraw Socjalnych w  Warszawie  informujące  o braku środków na pomoc społeczną dla kombatantów i innych osób  uprawnionych do pomocy na podstawie art. 19 ustawy z dnia 24 stycznia 1991 r. 
o kombatantach oraz niektórych osobach będących ofiarami represji wojennych i okresu powojennego (Dz.U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071 z późn.zm.)

Kombatanci i inne osoby uprawnione znajdujące się w szczególnie trudnej sytuacji mogą zwracać się o pomoc bezpośrednio do Kierownika Urzędu do Spraw Kombatantów i Osób Represjonowanych, mogą zwracać się również o pomoc  na warunkach określonych przez ustawę o pomocy społecznej.

Informacja o realizacji Gminnego Programu Rozwiązywania Problemów Alkoholowych będzie przedmiotem odrębnego sprawozdania, które zostanie przedstawione  na sesji 
w miesiącu kwietniu.

Ośrodek realizuje zadania  własne i zlecone gminy w ramach środków finansowych zatwierdzonego budżetu. 
Informacja  dotycząca wykorzystania środków finansowych w kwotach  zaplanowanych i wykonanych w 2006 r. zawarta jest w załączniku  nr 7.
Zmniejszenie  środków w rozdziale 85214  w stosunku do pierwotnego projektu budżetu Ośrodka na 2007 rok może spowodować problemy w zabezpieczeniu realizacji zadań pomocy  społecznej – jednak ewentualne skutki  będzie można ocenić co najmniej po rozliczeniu wykonania zadań  po pierwszym półroczu 2007 r. 
Na obecnym etapie Ośrodek  podjął próbę dostosowania planów pomocy indywidualnych świadczeniobiorców do możliwości finansowych.

 Ponadto  w ramach przyznanych Ośrodkowi środków własnych  należy zabezpieczyć kwotę 260.000 zł potrzebną do realizacji Programu „pomoc państwa w zakresie dożywiania” – 
 z którego to programu  pokrywane są należności m.in.  na dożywianie dzieci i młodzieży oraz zasiłki celowe na zakup żywności (zabezpieczenie takiej kwoty ze środków własnych  umożliwia ubieganie się o dotację  z budżetu państwa w kwocie 390.000 zł z przeznaczeniem na powyższy cel).
Istotne jest również  zabezpieczenie ok. 200.000 zł na  zasiłki celowe i specjalne zasiłki celowe przeznaczone na zakup opału, gdyż jest to „potrzeba”, którą  najtrudniej  zabezpieczyć klientom  pomocy społecznej z własnych dochodów, jeżeli weźmie się pod uwagę koszt jednej tony węgla  oraz fakt, że w naszych warunkach klimatycznych zakup opału jest koniecznością.
W 2006 r.  w ramach zasiłków okresowych  wypłacona została, ze środków własnych, tylko kwota 34.079 zł.  W 2007 r. Ośrodek zakłada zwiększenie tej kwoty -   podyktowane jest to  przewidywaniem, że środki własne przeznaczone na wypłatę zasiłków okresowych będą mogły  być wykazywane jako udział własny  gminy w przypadku ubiegania się o środki zewnętrzne na realizację projektów społecznych lub innym założeniem, że gmina będzie mogła otrzymać dotację na wypłatę zasiłków okresowych ze środków unijnych.
W 2006 r. Ośrodek miał problemy z zabezpieczeniem środków na obsługę świadczeń rodzinnych.

Zgodnie z art. 33 ust. 2a ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych, koszty obsługi wynoszą 3% otrzymanej dotacji na świadczenia rodzinne oraz składki na ubezpieczenie emerytalne rentowe z ubezpieczenia społecznego.

Przy takiej kalkulacji, Ośrodek dysponuje niedostatecznym zabezpieczeniem na środki do obsługi technicznej oraz na wynagrodzenie dla pracowników Sekcji Świadczeń Rodzinnych.

 Do wykonania tego zadania angażowani są także inni pracownicy Ośrodka np: dyrektor, główna księgowa, informatyk, kasjerka, kierownik Działu Pomocy  Środowiskowej itd., wynagrodzenie tych osób w całości wypłacane jest ze środków własnych gminy.

W tym miejscu należy zauważyć, że tylko dzięki zaangażowaniu pracowników Sekcji Świadczeń Rodzinnych i innych pracowników Ośrodka wypłata tych świadczeń nie budzi większych emocji społecznych. W okresie letnim, kiedy zaczyna się  przyjmowanie  wniosków na nowy okres zasiłkowy, do listopada każdego roku, pracownicy Sekcji bardzo dużo pracy wykonują w godzinach nadliczbowych, by dotrzymać ustawowych terminów  wydania decyzji administracyjnych.
Od 2004 roku Ośrodek boryka się z trudnościami, które wynikają z różnorodności zadań. Pomimo zatrudniania dodatkowych pracowników do   wykonywania nowych zadań, pewne stanowiska pracy  (już istniejące) są nadmierne obciążane obowiązkami.
Trudne jest zorganizowanie funkcjonalnej struktury organizacyjnej, kiedy  do wykonania niektórych zadań potrzebne jest  jedno stanowisko pracy np. dodatki mieszkaniowe.

Do podstawowych problemów Ośrodka należy również  baza lokalowa,  nieprzystosowana do obsługi  tak dużej ilości interesantów, w tym często osób niepełnosprawnych, osób starszych , osób z małymi dziećmi .itp.

Przykładowo :

- na wąskich korytarzach  brakuje miejsca na poczekalnie dla klientów,

- kasa Ośrodka usytuowana jest na I piętrze, z wejściem od klatki schodowej,

- wygospodarowane w Sekcji Świadczeń Rodzinnych pomieszczenia nie posiadają dostatecznej wentylacji, a główne pomieszczenia biurowe są pokojami przejściowymi,
 z których korzysta również Komisja Rozwiązywania Problemów   Alkoholowych.
Zagęszczenie stanowisk pracy we wszystkich Sekcjach, utrudnia realizację zadań, ma też wpływ ma jakość obsługi interesantów, tym bardziej, że problemy „naszych interesantów” wymagają często warunków do rozmowy w spokoju bez postronnych słuchaczy.

Dostrzegając potrzebę intensywniejszych działań na rzecz rodziny i dzieci , w 2007 roku Ośrodek chciałby rozpocząć :

-     przygotowania do  włączenia wolontariuszy do wykonywania niektórych zadań pomocy społecznej  ( jak choćby rozszerzenia opieki nad człowiekiem starym, czy opieki nad dzieckiem niepełnosprawnym),
-     przygotowania do opracowania „strategii rozwiązywania problemów społecznych na lata  2009 - 2012 gdyż dobrze opracowana strategia stworzyć może  szansę na sprawną realizację zadań, może ułatwić rozwiązywanie istniejących problemów społecznych, stworzy także podstawę do ubiegania o zewnętrzne środki finansowe.
Gryfino, dnia 5 marca 2007 
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